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Uvod k dotazniku

13. novembra 2023 prijala vldda Slovenskej republiky Akény plan pre roky 2023-2026 k Narodnej
stratégii na ochranu deti pred nasilim - Detstvo bez nasilia pre vSetky deti. Pod strategicky ciel ¢. 1
v Ak¢nom plane patri vyzva zlepsit a zefektivnit systém nahlasovania nasilia na detoch. Suéastou tejto
vyzvy je uloha zmapovat, ako je odborna verejnost pripravena prijimat oznamenia o nasili od
samotného dietata, priprava organov socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately (dalej ako
,SPODaSK“) na vytvorenie kontaktnych bodov na nahlasovanie nasilia spésobom prijatelnym detom
deti a aktivizacia policie na optimalizaciu a zlepSenie postupov Policajného zboru pri nahlasovani nasilia
detmi. Z tohto dévodu uskutocnili koordinatori ochrany deti pred nasilim (NP Spoloc¢ne za detstvo bez
nasilia pre vsetky deti) od 25.11. do 5.12.2024 prieskum medzi subjektami ochrany deti pred nasilim
v kazdom zo svojich Uzemnych obvodov pokryvajucich celé Slovensko. Zoznam subjektov
participujucich pri ochrane deti pred nasilim, ktoré bolo koordinatorom na zdklade § 8 ods. 1 a 2 zdkona
¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a na zdklade Akéného planu
odporucané oslovit s dotaznikom, obsahoval napriklad tieto subjekty — organ socidlnopravnej ochrany
deti asocidlna kuratela, centrd poradenstva a prevencie, Skoly, mestskd policiu, Sportové kluby,
okresné riaditelstva a obvodné oddelenia Policajného zboru, obce, neziskové organizacie a okresni
prokurdtori. Do prieskumu neboli primarne zaradené centra pre deti a rodinu a Specidlne vychovné
zariadenia na ktorych bude detailnejsi prieskum prebiehat v inom ¢ase. Koordinatori vykonali prieskum
formou kratkeho google dotaznika a pod metodickym dohladom Ndrodného koordinaéného strediska
pre rieSenie problematiky nasilia na detoch (dalej ako ,NKS*“). Cielom dotaznika bolo zistit na zéklade
jednoduchého popisu situdcie ( Popis situdcie: Katka ma 12 rokov. Ked' jej mama nebola doma, jej
ot¢im, matkin priatel, sa jej dotykal na intimnych miestach a bolo jej to velmi neprijemné. Stalo sa to
aj viackrat predtym, ked’'mama nebola doma. Mame sa to Katka hanbi a boji povedat. Katka uZ nechce,
aby ot¢imovo sprdvanie pokracovalo a poZiada vds o pomoc.) ¢i dany subjekt ochrany deti pred nasilim
mda moznost prijat Ziadost dietata o pomoc ato akou formou a vakom case. Subjekty boli tieZ
poziadané, aby identifikovali prekazky s ktorymi sa dieta pri nahlasovani nasilia v ich institacii moze
stretnut.

Vyhodnotenie dotaznika

Celkovy pocet ziskanych odpovedi od subjektov ochrany deti pred nasilim z celého Slovenka je 2377,
z toho 95% odpovedalo, Ze Ziadost dietata o pomoc vie prijat. Tieto subjekty uvadzaju, Ze dieta ich
moze poziadat o pomoc osobne (97%) a tiez telefonicky a elektronicky (82% a 81%). V 29% pripadov
tak dieta modze urobit aj prostrednictvom schranky dovery. Subjekty uviedli, Ze ich dieta moézZe
kontaktovat v akomkolvek ¢ase (77%), a konaju aj na zdklade anonymného podnetu dietata (69%).
Subjekty ochrany deti pred nasilim, ktoré vedia prijat Ziadost o pomoc od dietata identifikovali aj
mozné problémy s tym spojené. Ako najvyraznejsie bariéry nahlasovania dietatom subjekty oznacili
obmedzujlice Uradné hodiny (36%) a nedostatok persondlu vyskoleného na prijimanie Ziadosti od
dietata (34%). Subjekty vnimaju tiez ako moiny problém budovu neprehladni pre dieta (15%)
a chybajlicu vratnicu, ktord by dieta navigovala k pomoci (14%). 8% subjektov uddva, Ze proces
nahlasovania nasilia samotnym dietatom je z ich pohladu Uplne bez prekazok. 20% subjektov ktoré
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Ziadost od dietata vedia prijat sa k otazke aké mozné bariéry nahlasovania nasilia dietatom vnimaju
nevyjadrilo.

Len 5% subjektov tvrdi, Ze Ziadost dietata o pomoc nevie prijat. Medzi subjektami, ktoré oznacili, ze
nemaju moznost prijat Ziadost dietata o pomoc sa nachadzaju starostovia obci (28%), odbor socialnych
veci obce (12%) ¢i zakladné skoly (12%). Tieto subjekty ako najvacSiu prekazku prijatia ziadosti od
dietata oznacuju nedostatok personalu vyskoleného na prijimanie Ziadosti od dietata (56%), nutnost
prijat Ziadost dietata len za pritomnosti inej dospelej osoby (28%), budovu neprehladnd pre dieta
(16%), obmedzujice dradné hodiny (15%) ¢i chybajlcu vratnicu, ktora by dieta navigovala (12%).

Do dotazniku sa najviac zapojili zakladné Skoly (28% odpovedi z celkového poctu odpovedi), starostovia
obci/primatori miest (13% odpovedi z celkového poctu), odbory socidlnych veci obce (10% odpovedi
z celkového poctu) aorgany socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately (7% odpovedi
z celkového poctu).

Dotaznik vyplnilo celkovo 32% zo vsetkych oslovenych subjektov. Medzi subjekty pri ktorych bola
navratnost dotaznika najvy$Sia patria organ socidlnopravnej ochrany deti asociadlnej kurately
(navratnost 81%), centrd poradenstva a prevencie (navratnost 61%), okresné prokuratury (navratnost
59%), referaty poradenstvo-psychologickych sluzieb na UPSVR (navratnost 58%), okresné riaditelstva
Policajného zboru (navratnost 57%), mestska policia (navratnost 51%), zakladné skoly (navratnost
41%), neziskové organizacie (navratnost 40%) a centrd volného Casu (ndvratnost 35%). Navratnost
dotaznika bola nizsia z radov HaZZ (navratnost 31%), starostov obci/primatorov miest (navratnost
24%) a pediatrov (navratnost 21%).

Zaujimavé odpovede od subjektov k téme prekazok pri nahlasovani nasiliam dietatom:

Pediater : Prekazky nevnimam ani tak pri nahlasovani, skér v nedostatku moznosti véasnej intervencie,
psychologickej pomoci, di?ka trvania/ koordinacie jednotlivych zloZiek od nahldsenia k pomoci,
systémovy proces, uistenie sa 0 moznosti bezpecného navratu do domaceho prostredia.

Zamestnanec oddelenia kriminalnej prevencie v mestskej policii: Prekazkou méze byt prevaina cast
muzského kolektivu, ¢o mdze dievca blokovat.

Skolsky psycholég: Ak sme zamestnancami $koly, bolo by vhodné, aby boli ¢ierne na bielom aj nage
kompetencie pocas vyucby predmetov. V zmysle v pripade potreby sa moZu ziaci kedykolvek
zastavit(po dohode s vyucujucim)vela krat si podmienky na pracu znemozriujuce (iba cez prestavky,
cez triednické, alebo po vyucovani).

Zakladna Skola: Informovany suhlas treba na vietko.

Psycholég - Neoznacend budova z vonku, obavy dietata, 7e bude na oddeleni spoznané,
neinformovanie verejnosti o poskytovani sluzieb RPPS (nevedomost obéanov)

Socialny pedagdg - Chybajica miestnost na Skole, ktora by bola vyhradend vyluéne len pre Ziakov, ktori
potrebuju riedit svoje problémy (Samostatnd miestnost pre Skolsky podporny tim)

Multidisciplinarne pracovné stretnutia k téme nahlasovania nasilia samotnymi detmi v
regionoch



0Od 31.1. do 10.3. 2025 sa na zaklade vysledkov dotaznika uskutocnilo 55 multidisciplindrnych stretnuti
subjektov (dalej ako ,,MPS“) ochrany deti pred nasilim facilitovanych koordinatormi ochrany deti pred
nasilim s cieflom informovat o vysledkoch prieskumu na narodnej aj miestnej Urovni a navrhnut
spOsoby odbdrania bariér prijatia oznamenia dietata o nasili v jednotlivych Gzemnych obvodoch
koordinacie.

Tieto multidisciplinarne pracovné stretnutia prebiehali podla metodiky ktoru vypracovala odborna
pracovnd skupina. Koordindtori ochrany deti zvolali na multidisciplinarne pracovné stretnutie tieto
prioritné subjekty: SPODaSK, socidlny odbor obce, Skolsky uUrad, regionalny urad Skolskej spravy,
pripadne CPP, centrum volného casu, zdstupca organizovaného Sportu, PZ SR, okresny Urad, pediater,
respektive zastupca pediatrov za okres, zastupca okresnej prokuratlry, organizacia, ktora pracuje
s mladeZou dalej napr. zastupca knizZnice, zastupca komunitného centra alebo nizkoprahového
denného centra, zastupca Informacnej kancelarie pre obete trestnych cinov. Optimdlny pocet
Ucastnikov bol uréeny ako 15.

Vysledky multidisciplinarnych pracovnych stretnuti

Subjekty ochrany deti pred nasilim Ucastné na multidisciplinarnych stretnutiach potvrdili bariéry
oznacené v prieskume a zhodli sa na tom, Ze Skoly su najvyuzivanejsia institucia, kde deti Ziadaju
o pomoc. Len malo subjektov z iného ako skolského prostredia ma osobnu skisenost so situaciou,
ked dieta pride samostatne poZiadat o pomoc. Subjekty ochrany deti pred nasilim oznacili
najéastejsie nasledujice moznosti ako mozné spdsoby odstranenia bariér, ktoré brania detom
samostatne Ziadat o pomoc.

€. | NajcastejSie rieSenie | Druhy navrhov - priklady V kolkych MPS
oznacené subjektami oznacené ako
rieSenie

1 | Infokampan predeti |e Zvysit prevenciu na Skole (prednasky réznych | 40
odbornych subjektov, ranné kruhy vykonavané
pedagégmi) na témy aké spravanie je
v poriadku, aké nie a kedy je potrebné vec
nahlasit

e Ajpeer-to-peer forma preventivnych aktivit

e Exkurzie deti vinsStitucidach ako napr. mestska
policia, SPODaSK, PZ atd’

e Video pre deti oinstiticidch a o moznosti
nahlasovania nasilia

e Letdky na skolach s informaciami

e Uvodné sprevadzanie novych Ziakov po $kole
(ukazat kde je psycholdg a kde schranka dovery)

2 | Skolenia odbornikov e Edukovat odbornikov, najma osoby 1. kontaktu | 35
(aj na vratnici)




e Edukovat v presnom postupe ako pristupovat k
dietatu, ako s nim komunikovat, ako postupovat
pri prijati oznamenia

e Scitlivovanie odbornikov (aj v $portovych
kluboch )

e Usmernenie pre subjekty ako postupovat ked
dieta pride samé poziadat o pomoc

3 | Prisposobenie budov e VonkajSie oznafenie budovy (plagdt na | 24

institucii dietatu vchodovych dverach s kontaktom, QR kédom,
nalepka, piktogram, Ze ide o institdciu ktora
prijima ozndmenia od dietata)

e Recepcia (Vizudlny piktogram, plagat na
recepcii, plagat pri vstupe so $ipkami, ktoré dieta
nasmeruju, nastenky, orientacha mapa,
orientacné tabule, bezbariérovost)

e V budovach, kde neexistuje vratnica, ma byt
kancelaria ktord mozZe dieta navstivit so
Ziadostou o pomoc oznacend smerom od
vchodu do budovy, az po danu kancelariu
samolepkami na podlahe vo forme Sliap

4 | Schranky dovery e Subjekty odporucaju umiestnit na odlahlejSom | 15
mieste kvoli anonymite

e Informovat o schranke na zaciatku skolského
roka

e Online schranka dovery

5 | Infokampan pre |e Informacie o praci Uradnikov v socidlnej oblasti, | 13
verejnost  (vratane o préci policie
rodicov) e Infokampan aj medzi marginalizovanou

romskou komunitou
e Reklama o institucidch v TV, na socialnych
sietach

Dal3ie riedenia oznacené subjektami ochrany deti pred nasilim su podla ich frekvencie na MPS tieto:
zriadit Skolsky podporny tim na kazdej Skole a sprofesionalizovat jeho pracu, aby bol otvoreny prijimat
Ziadosti o pomoc od deti (v 12 MPS), zlepSenie materidlno-technickych podmienok rozhovoru
s dietatom v jednotlivych institdcidch ako su PZ ¢i SPODaSK (v 9 MPS), zriadit zvlastny bod pre deti na
nahlasovanie nasilia - kiosk v ndakupnom centre ¢i jedna uréena osoba v komunitnom centre (v 5 MPS).
Ako dalsie opatrenia pre odstranenie bariér pri nahlasovani nasilia samotnymi detmi subjekty oznadili
napriklad civilné oblecenie stalej policajnej sluzby, zabezpecenie preventistu a socialneho pracovnika
pre kazdu obec, CAN hliadky na vSetkych Skolach ¢i zavedenie pozicie kuratora v Skole, ktory by mal
podobné kompetencie ako socidlny kurator ¢i poslat list riaditelom $kol k postupom pri oznamovacej
povinnosti.



Podla informdcii od subjektov ochrany deti pred nasilim mnohé z menovanych rieseni ako napriklad
preventivno-osvetové aktivity institucii (okresna prokuratura, mestska policia, policajny preventista,
Informacna kanceldria pre obete trestnych ¢inov atd) na Skoldch a exkurzie na policajnych staniciach
¢i na SPODaSK sa uz s Uspechom uskutocriuju v niektorych okresoch. Dieta sa v niektorych pripadoch
rozhodlo poZiadat o pomoc subjekt ochrany deti pred nasilim priamo po preventivho-osvetove;j
aktivite.

Zaver

Podla vysledkov dotaznika sa javi, Ze subjekty ochrany deti pred nasilim vnimaju svoju povinnost prijat
Ziadost o pomoc od dietata samotného (95% zo vSetkych odpovedi) a st schopné oznacit mozné
bariéry, s ktorymi sa dieta pri nahlasovani nasilia v institicidach moze stretnut (aZz 73% zo vsetkych
odpovedajucich identifikovalo mozné bariéry pre dieta). Na zaklade navratnosti dotaznika je mozné
skonstatovat, Ze 32% oslovenych subjektov ochrany deti pred nasilim vnima tému nahlasovania nasilia
dietatom samotnym ako délezitu.

Subjekty ochrany deti pred nasilim zicastnené na multidisciplinarnych pracovnych stretnutiach k téme
nahlasovania nasilia samotnym dietatom na zadiatku roka 2025 potvrdili bariéry oznacené vo
vysledkoch dotaznika a prejavili kreativitu pri ndavrhoch mozinych spdsobov zlepSenia postupu
nahlasovania nasilia samotnym dietatom a ochotu aplikovat ich do praxe. Medzi pat najcastejsie
navrhovanych spOsobov odstranenia bariér ktoré deti maju pri nahlasovani nasilia patri podla
subjektov ochrany deti pred nasilim infokampar zamerand na deti, Skolenia odbornikov, prisp6sobenie
budov institlcii potrebam deti, fyzicka ¢i online schranka dovery v institdciach ainfokampan pre
verejnost vratane rodicov, ktord bude informovat o Ulohach r6znych institdcii pri ochrane deti
a o prave dietata obratit sa na institucie so Ziadostou o pomoc.

K téme nahlasovania nasilia samotnymi detmi poskytli svoje nazory aj deti na participacii v roku 2023.
1 Z participécie vyplyva, Ze deti by sa primarne zdéverili rodine, zamestnancom v $kole a vo vaZnych
pripadoch policii. V institucidch ocenuju prijemné prostredie, neformdalnu komunikaciu bez uniforiem,
pohlad do oci a nie do pocitaca a citlivy empaticky pristup.

Dalsie kroky v priebehu roku 2025

NKS vytvori vspolupraci s multidisciplinarnym pracovnym timom zregiénu pod facilitaciou
koordinatora ochrany deti pred nasilim logo kampane ,,Chranime dieta” a metodiku k takejto kampani.
Deti v regidonoch budu udelovat nélepku s logom kampane institdciam, najma SPODaSK, Policii SR
a institucidm v rezorte Skolstva (Skolsky psycholdg) po tom ako zhodnotia ¢i ma institucia prijemné
prostredie, prijemny personal a vhodny pristup k detom. Nalepka s logom kampane bude sldzit ako
vizudlna pecat detského hodnotenia miesta priatelského k detom. Logo ma byt viditelné aj v noci
(foskoreskujuci efekt). Zaroven bude prebiehat kampar v médiach a na socidlnych sietach o moznosti
deti obratit sa na subjekty ochrany deti pred nasilim. Logo na dverach instittcie bude prvym signédlom

! Na participacii organizovanej NKS v roku 2023 sa 114 deti a 50 subjektov ochrany deti pred nasilim v 4 mestach na SR
(Vranov nad Toplou, Michalovce, Banska Bystrica a Senica) vyjadrilo k otazke €. 3. ,Komu by si sa zdoveril, ak by sa tebe alebo
tvojmu kamo3ovi/kamoske nieco stalo? Akym spdsobom by si vyhladal pomoc? Ak by sa stalo nieco vaznejsie, iSiel/iSla by si
na policiu? Vies ako sa to robi? ISiel/I5la by si sama? Navrhni ako by to malo vyzerat, ked' prides na policiu/urad oznamit ¢o sa
stalo, aby si sa citil/a dobre a nebal/a sa zdéverit.” Link na celé vysledky: tu


https://nks.gov.sk/wp-content/uploads/2025/MPST/participcia-2023-vyhodnotenie-1.pdf?csrt=15837758260722724298

pre dieta, Ze institlcia je pripravené a preverena prijat Ziadost dietata o pomoc. Kampari bude uréend
pre deti a tieZ na scitlivovanie Sirokej verejnosti ohladom prava dietata Ziadat o pomoc a povinnosti
institucii tuto pomoc poskytnut.

NKS vytvori vspolupraci s multidisciplindrnym pracovnym timom zregiéonu pod facilitaciou
koordinatora ochrany deti pred nasilim informacné video pre deti ako Ziadat o pomoc v instituciach.
Video bude zverejnené na socialnych sietach NKS a bude Sirené koordinatormi v regidnoch.

NKS vytvori vspolupraci s multidisciplinarnym pracovnym timom zregiénu pod facilitaciou
koordinatora ochrany deti pred nasilim plagdt pre institucie, kde bude graficky zretelne a sp6sobom
pristupnym pre deti zobrazené kde v danej institucii ndjdu pomoc. Rozmer plagatu zrejme A3. Kazda
institucia si sama doplni Udaje o primarnej kontaktnej osobe/o Cisle dveri pre podavanie Ziadosti
0 pomoc samotnym dietatom.

Koordinatori ochrany deti pred nasilim budu v roku 2026 pod metodickym vedenim NKS organizovat
vo svojom Uzemnom obvode koordinacie aspon jeden multidisciplinarny odborny seminar pre subjekty
ochrany deti pred nasilim (vratane persondlu prvého kontaktu) ohladom oznamovacej povinnosti
a pristupu k dietatu ktoré sa zddveri s nasilim, a to v tych regiénoch ktoré si tito potrebu zadefinovali
v MPS.

Zaroven NKS odporiéa vsetkym subjektom ochrany deti pred nasilim aplikovat riesenia
z multidisciplindarnych pracovnych stretnuti navrhnuté zucastnenymi subjektami, ktoré su vich
moznostiach, ato najma organizovat exkurzie vich budovach, dni otvorenych dveri avykonavat
prevenciu na Skolach.

Len spolo¢nym Usilim dosiahneme, Ze deti sa budu citit reSpektované, informované a dostatocne smelé
na to, aby dokazali samé poZiadat o pomoc pri ochrane svojich prav vietky subjekty povinné Ziadost
dietata prijat a poskytnut pomoc podla § 8 ods. 1 a 2 zdkona ¢. 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane
deti a o socialnej kuratele.



Priloha ¢.1: Vysledky dotaznika v grafoch

MATE MOZNOST PRIJAT KATKINU
ZIADOST O POMOC?

Nie
5.1%




Subjekty ktoré odpovedali, Ze maju mozZnost prijat Katkinu Ziadost o pomoc

KEDY VAS MOZE KATKA KONTAKTOVAT?

Len poéas strankovych/pracovnych hodin
23.3%

V akomkolvek case
76.7%

AKOU FORMOU VAS MOZE KATKA
POZIADAT O POMOC?

100 %

80 %
60 %
40%
ZD .
o% e

Osobne Elektronicky Telefonicky Prostrednictvom schrinky dévery Inak

ES



MOZE SA NA VAS DIETA OBRATIT ANONYMNE
ALEBO JE POTREBNE, ABY VAM POSKYTLO SVOJE
OSOBNE UDAJE?

Mdzeme konat len ak dieta poskytne svoje osobné tdaje
31.3%

Mozeme konat aj na zdklade anonymného podnetu dietata
68.8%

S AKYMI PREKAZKAMI SA PODLA VASHO
NAZORU MOZE DIETA VO VASEJ INSTITOCIH
STRETNUT PRINAHLASOVANI NASILIA?

Obmedzujlce uradné hodiny

MNedostatok personalu vyikoleného na prijimanie Ziadosti od dietata

Subjekty sa nevyjadrili

Budova neprehladna pre dieta

Chyba vratnica, ktora by dieta navigovala

Bez prekaZok

Iné

Strach a ostych dietata 2%
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INSTITUCIE KTORE POSKYTLI ODPOVED, ZE MOZU
PRIJAT KATKINU ZIADOST O POMOC (%)

Zakladna skola

Obec - odbor socialnych veci
CPP

Obec- starosta/primator

M sPODasK

Pediater

[ Policia Obvodne oddelenie PZ
B né: mimovladna

organizéacia, Sportovy
klub, atd'
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Subjekty ktoré odpovedali, Ze nemaju moznost prijat Katkinu Ziadost o pomoc

KTORE SUBJEKTY ODPOVEDALI, ZENEMOZU PRIJAT
KATKINU ZIADOST O POMOC (%)

Zakladna skola

Obec - odbor socialnych veci

I Okresny urad

[ Obec- starosta/priméator

B Sportovy klub
Pediater

[l Mimovladna organizacia

[l né: RUVZ, Bezplatna
dlhova poradna, atd'

AK KATKINU ZIADOST O POMOC VO VASEJ
INSTITOCIINIE JE MOZNE PRIJAT, UVEDTE
PROSIM PREKAZKY, KTORE V TOM BRANIA

Nedostatok persondlu vyskoleného na prijimanie Ziadosti od dietata

Ziadost dietata mézeme prijat len za pritomnosti inej plnoletej fyzickej osoby
Budova neprehladna pre dieta

Obmedzujtice Gradné hodiny

Chyba vratnica, ktora by diefa navigovala

Chyba nam k tomu kompetencia
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Priloha ¢. 2 Text dotaznika

Schéma:

Krok 1

Krok 2 Odpoved ANO

Krok 2 Odpoved ANO

Krok 3

Krok 2 Odpoved NIE

Nahlasovanie nasilia samotnymi detmi v
uzemnom obvode XY
Vézeny subjekt ochrany deti pred nésilim,

Dovolujem i Vs poziadat o poskytnutie informacii o Vasich postupoch pri
nahlasovani nasilia samotnymi defmi.

Ao priklad Vam moze sli2if tento popis problému: Katka

mé 12 rokov. Ked jej mama nebola doma, fej otéim, matkin priatef, sa jej

dotykal na intimnych miestach a bolo Jej to velmi neprijemné. Stalo sa to a)

Viackrat predtym, ked mama nebola doma. Mame sa to Katka hanbi a boji povedat. Katka
u2 nechce, aby otéimovo sprévanie pokracovalo  poziada vés o pomoc. Ako budete
postupovaf?”

Dakujem za spolupracu.
Xy

Koordindtor ochrany deti pred ndsilim | Oddelenie podpory ochrany deti pred nésilim |
Sekela socidinych veci a rodiny | UPSVR v spoluprécl s Nérodnym koordinaénym
strediskom na riesenie problematiky ndsilia na defoch MPSVR

martinkamicunek @gmail.com Prepnut utet

Kencept bol uioteny
3 Nezdielané @ i
* Oznatuje povinnd otézky
Mate moznost prijat Katkinu 2iados o pomoc? *
® ko
O Ne
Oalej Vymazat formular

Prostradaictvom Formulrov Google nikdy neodosielaite hest

Tento obsan oreny ani schviieny o
satoy

ravidid ochiae

Google Formulare
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Nahlasovanie nasilia samotnymi detmi v
uzemnom obvode XY

martinkamicunek@gmail.com Pr

&

Nezdiefané

nal

Mbzeme prija ziadost diefafa o pomox

Ak Ziadost 0 pomoc od diefata prijmete, ako budete dalej postupovat?

Akou formou Vas mdze Katka poziadat o pomoc? *

(Ma;

ooooo

Ked)

o
©]

zete oznatif viacero moznosti)
Elektronicky

Osobne

Telefonicky

Prostrednictvom schranky dévery

iné.

ly Vas moze dieta kontaktovat? *

Len pocas strankovych/pracovnych hodin

V akomkolvek case

Moze sa na Vas diefa obratif anonymne alebo je potrebné, aby Vam poskytio  *

(@)
O

svoje 0sobné Udaje? 4

Mozeme konaf len ak diefa poskyne svoje 0sobné idaje

Mbzeme konaf aj na zaklade anonymného podnetu diefala

S akymi prekazkami sa podfa Vasho nazoru moze diefa vo Vasej institucil stretnut
pri nahlasovani nasilia? (Mozete oznati aj viac moznosti)

O
O
O
(]
O

Obmedzujice tradné hodiny

Budova neprehfadné pre diefa

Nedostatok persondlu vyskoleného na prijimanie 2ladost od diefata
Chyba vrétnica, ktora by diefa navigovala

Iné;

spat Daiej Vymazat formular

Krok 2 Odpoved NIE

ogke Qs zneyilie - Podmiensy goskvlovania
o

Google Formulare

Nahlasovanie nasilia samotnymi detmi v
tuzemnom obvode XY

martinkamicunek@gmail.com Prepnif icet &

[

* 0z

Nezdiefané

natuje povinnd otezku

NembZeme prijat Ziadost dietata o pomoc

Ak Katkinu 2iadost 0 pomoc vo Vasej institacil nie je mozné prijat, uvedte prosim *

prek

(]
(]
O
(]
O
O

a2ky, ktoré v tom brania  Mézete oznatif viaceré moznosti)

Ziadost dietata mazeme prijaf len za pritormnosti inej pinoletej fyzicke] osoby
Obmedzujice Uradné hodiny

Budova neprehladna pre dieta

Nedostatok persondlu vyskoleného na prijimanie 2iadosti od dietata

Chyba vrétnica, ktord by diefa inétruovala

Dale] Vymazat formuldr

Google Formulare
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Krok 3

Nahlasovanie nasilia samotnymi detmi v
Uzemnom obvode XY

martinkamicunek@gmail.com Prepnif ucet &
3 Nezdiefané

* Oznatuje povinni otézku

Vasa intiticia

Nazov Vasej institucie *

[0 centrum volného easu

[ cPP-Centrum poradenstva a prevencie

[0 Gymnszium (osemroené)

[0 Hasiesky a zachranny zbor

[ Jazykova skola

[0 Mestska policia

[0 Mimoviadna organizacia

[ obec - komunitné centrum

[ Obec - odbor socidinych veci

[ Okresna prokuratira

[0 okresny urad

[ Pediater, poskytovatel zdravotnej starostiivosti
[ Policia Okresné riaditetstvo PZ

[ Policia Obvodné oddelenie PZ

[0 RPPS UPSVaR - Referat poradensko-psychologickych sluzieb

[ spovask- wana diefafa & sociéina kuratel

[ Sportovy klub

[ 2ékladna skola 4
[ 28kiadnd skola- cirkevna )
[ 2v$-Zzakiadna umelecka skola

0 e

Vasa pracovnd pozicia

Vasa odpoved

et

Prostrednictvom Formutiroy Google nikay neodosielalte hesis

1o vytvoreny an) Onidsit zoeultie - Podmienky goshiovania

‘sl - Pravidia ochvany sakromia

Google Formulare

Priloha ¢.3
NAJCASTE)SIE RIESENIA OZNACENE SUBJEKTAMI V MPS

Skolenia odbornikov _ 35
Prispdsobenie budov institlcii dietatu _ 24
Schranky dévery - 15
Infokampari pre verejnost (vratane rodicov) - 13
Iné 11
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Pocet MPS, v ktorych bolo rieSenie oznacené
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